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Moderniser ’administration
communale, “C Possihle”

[EILTTIM “C possible] c’est le nom du plan de
transformation de I'administration communale de
Charleroi. Le directeur général Lhassen Mazouz a
lancé le projet durant la pandémie, pour améliorer le
bien-étre, moderniser les outils de travail, satisfaire
les citoyens, améliorer les compétences et préser-
ver la planete pour les 3000 agentes et agents qui y
travaillent. La mise en ceuvre concrete a commencé
cette année, avec des ateliers, des rencontres
d’autres services, un encouragement de la mobilité
interne, etc. “Le changement est en marche” nous
dit le directeur dans une interview plus longue dis-
ponible sur dhnet.be/regions/charleroi. D.A.



